
LE MOT
DU PRÉSIDENT

Chers collègues artisans,

L’été se termine, il est l’heure de prendre un peu 
de recul pour bien lancer le dernier trimestre 
2024 puis l’exercice à venir !

Prendre du recul est crucial pour un chef d’en-
treprise artisanale, car cela permet d’améliorer 
sa performance, de conquérir ou fidéliser des 
marchés, et anticiper les évolutions à venir. Or 
le quotidien d’un artisan rend parfois difficile 
cette prise de recul : votre charge de travail est 
intense en raison de la multiplicité de vos cas-
quettes, vos possibilités de délégation parfois 
réduites, la technicité des sujets souvent élevée.

Pour vous aider à faire le point sur votre activi-
té, la Chambre de Métiers et de l’Artisanat vous 
offre un accompagnement individualisé et sans 
reste à charge, quels que soient votre activité,  
la taille de votre entreprise, votre ville d’im-
plantation. L’ensemble de nos conseillers de 

la CMA sont mobilisés pour vous rencontrer,  
faire un état des lieux de votre quotidien et de 
vos projets, proposer un plan d’actions.

Cet accompagnement vous permettra d’évaluer 
la performance financière de votre entreprise 
(rentabilité, liquidité, solvabilité), d’identifier 
des segments de marché à exploiter, de pré-
venir les risques liés à la gestion des ressources 
humaines, de pousser vos projets innovants, de 
s’inscrire dans la transition écologique.

Confucius le dit, « celui qui ne progresse pas 
chaque jour recule chaque jour », aussi soyons 
attentifs à avancer avec sérénité !

Christophe BERNOLLIN
Président de la CMA Lyon-Rhône
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Toute l’actualité 
de votre CMA



VOUS AIMEZ VOTRE ENTREPRISE ?
DONNEZ LUI CE QU’IL Y A DE MEILLEUR

LA CMA VOUS ACCOMPAGNE

Développement de clientèle

Visibilité sur internet et réseaux sociaux 

Actions commerciales 

Gestion et rentabilité 

Formations diplômantes

Recrutement et fidélisation des salariés 

Transmission d’entreprise

Maîtrise de l’énergie et de l’eau

Nouvelles solutions de mobilité 

VOUS METTEZ TOUT VOTRE CŒUR DANS VOTRE ENTREPRISE 
ET VOUS AVEZ DU MAL À TOUT DÉVELOPPER EN MÊME TEMPS ?
C’EST POURTANT LÀ QUE SE JOUE L’AVENIR DE VOTRE ACTIVITÉ !

Votre Chambre de Métiers et de l’Artisanat, experte du développement 
des Petites et Moyennes Entreprises, vous accompagne pour faire grandir 
durablement votre entreprise. Profitez-en !

Contactez votre CMA la plus proche
cma-auvergnerhonealpes.fr
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